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O QUEEALEIGERAL DE
PROTECAO DE DADOS?

A Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD (Lei n. 13.709 de
2018) cuida da protecao da pessoa natural titular dos dados
conferindo direitos para que tenha sua privacidade, intimidade, honra
e imagem protegidas, garantindo o livre desenvolvimento da sua
personalidade e a autodeterminacdo informativa - o controle sobre
0s seus dados.

Ao mesmo tempo, reconhece a importancia do desenvolvimento
econdmico e tecnolégico e da inovacdo, elencando hipdteses para
gue as organizacdes possam tratar os dados de forma licita,
alinhando o pais as diretrizes da Organizac¢ao para a Cooperacao e
Desenvolvimento Econémico - OCDE.

A Lei é aplicavel as operacfes realizadas com dados pessoais, em
meio fisico ou digital, por pessoas juridicas e pessoas naturais com
fins econémicos. Para que estes estejam em conformidade com a
Lei, € necessario compreender alguns conceitos.

Vamos saber mais nas paginas seguintes.




DADOS PESSOAIS

Dados pessoais é qualquer informacdo
relacionada a uma pessoa natural identificada
ou identificavel, como nome, CPF, endereco,
telefone, e-mail, IP, habitos de consumo,
aparéncia e aspectos da personalidade, dados
utilizados para a formacao de perfil
comportamental de uma pessoa, se identificada.

DADOS PESSOAIS
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Dados pessoais sensiveis sao aqueles aos quais a LGPD
confere uma protecdo ainda maior, por serem
diretamente relacionados aos aspectos mais intimos da
personalidade favorecendo eventual discriminacao.

Exemplos: origem racial ou étnica, conviccao religiosa,

opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizacdo de
carater religioso, filosofico ou politico, dados referentes
a saude ou vida sexual, dados genéticos ou biométricos.




TRATAMENTO
DE DADOS

Tratamento é toda operacao realizada com dados pessoais, como
coleta, producéo, recepcéo, classificacdo, utilizacao, acesso,
reproducao, transmisséo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacao, avaliacdo ou controle da informacao,
modificagdo, comunicacao, transferéncia, difusdo ou extracao.




QUANDO
ACOLETA
DE DADOSE
PERMITIDA?

A LGPD elenca as hipoteses em que o
tratamento de dados pessoais é permitido.
Para fins de contrato de trabalho o
tratamento € possivel desde a fase de
recrutamento e selecao, desde que
observados alguns cuidados.
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A PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS NO PROCESSO DE
RECRUTAMENTO E SELECAO

Nas relacdes de trabalho ha um importante fluxo de dados
pessoais, inclusive sensiveis, entre o titular dos dados e a
organizacao, e entre esta e terceiros, como convénios médicos,
vale refeicéo/alimentacao, e-Social, bancos, consultorias etc. O
tratamento dos dados ocorre desde a fase pré-contratual, na fase
de recrutamento e selecao, durante a execucéo do contrato de
trabalho e apds a rescisao.

Hoje, a tecnologia da informacéo é utilizada para o tratamento de
dados no recrutamento e na avaliagdo da contratagcdo, manutencao
e dispensa dos trabalhadores. O desafio é saber até que ponto o
poder diretivo do empregador Ihe confere liberdade e nao viola a
privacidade e a protecao de dados dos trabalhadores e candidatos.




Para a LGPD, o empregador toma as decisdes referentes ao
tratamento de dados pessoais e 0s prestadores de servicos como,
consultorias em recrutamento, avaliacéo e selecao, realizam o
tratamento de dados em nome do empregador. A prova relativa a
adequacao a Lei cabe ao empregador, contudo, todos tém o dever
demonstrar, quando requisitados, a adocéo de medidas eficazes e
capazes de comprovar a observancia e o cumprimento das normas
de protecao de dados pessoais, sob pena responsabilizacao.

A coleta e o tratamento de dados durante o processo de
recrutamento e selecdo é uma das hipoteses permitidas pela Lei,
desde que assegurado aos candidatos informacdes claras, precisas
e acessiveis sobre:

1. As operacoes de tratamento que serao realizadas;

2. As finalidades especificas, pois as genéricas sao nulas; e,

3. Os agentes envolvidos no processo, como empregador(es)
e consultoria(s).

Em casos de decisbes automatizadas, realizadas por algoritmos, o
candidato também deve ser informado.




CONSENTIMENTO,
RESPONSABILIDADE E
TRANSPARENCIA

O consentimento expresso do titular deve ser obtido para o
inicio da coleta de dados, que deve ser compativel e limitada
ao minimo necessario a finalidade, evitando excessos
desnecessarios.

Caso dados sensiveis sejam coletados, como o laudo médico
de pessoa com deficiéncia, o consentimento devera ser feito
de forma destacada e para cada finalidade especifica, por
exemplo, o preenchimento de cotas ou a ado¢do de ac¢des
afirmativas, pratica comum no setor varejista.

Empregadores e recrutadores devem assegurar que os dados
sejam armazenados de maneira segura durante todo o
processo de selecdo, adotando medidas técnicas e
administrativas para protegé-los de acesso ndo autorizado,
uso ilicito e vazamento.
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O QUE
GARANTIRAO
CANDIDATO?




ACESSO
FACILITADO
AOS DADOS

e O acesso facilitado aos dados utilizados pelos recrutadores
durante as entrevistas e ao resultado de testes;

» Arevisao de decis6es tomadas unicamente com base em
tratamento automatizado de dados, incluidas as decisdes
destinadas a definir o seu perfil pessoal, profissional e/ou
aspectos de sua personalidade; e,

e A possibilidade de revogagcao do consentimento e corregao
ou eliminagao dos dados.

Caso o candidato ndo seja contratado, os agentes devem
comunica-lo e eliminar todos os seus dados, salvo se o candidato
permitir, mediante o devido consentimento, manté-los em banco
dados para futuros processos de selecdo ou existir alguma
obrigacdo legal de conserva-los.

No tocante a contratacdo de pessoas com deficiéncia, algumas
empresas costumam disponibilizar em suas paginas na internet
links anunciando oportunidades de trabalho por meio dos quais
coletam e armazenam, por tempo indeterminado, curriculos em
seus bancos de dados gerando expectativas nos possiveis
candidatos. Porém, somente quando passam por fiscalizacdao do
trabalho € que, de fato, as empresas fazem uso dessas
informag¢des. Com a vigéncia da LGPD esta pratica deve ser
revista.

Vale lembrar que proporcionar acessibilidade as pessoas com
deficiéncia durante o processo de recrutamento e avaliacao é
conduta que mitiga vieses e discriminacdo na fase de selecdo.
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A CONFORMIDADE
A LEI GERAL
DE PROTECAO
DE DADOS

Entender a LGPD
Adotar boas praticas

Monitorar continuamente




GOVERNANCA EM PRIVACIDADE
E PROTECAO DE DADOS

A conformidade a LGPD é requisito para que as empresas se
beneficiem da transformacé&o digital em curso alinhando-se as
regras internacionais.

A Lei estimula a implantacdo de um programa de governanca em
privacidade e protecao de dados, por meio da adocéo de regras
de boas praticas em todos 0s setores da organizacao.

Para tanto, € necessario conhecer os fluxos dos dados pessoais
em todos os processos internos e adotar medidas técnicas e
administrativas que mitiguem os riscos de acidentes ou o0 uso
ilicito. Isso requer a sensibilizacdo e capacitacdo em privacidade e
protecao de dados de todas as pessoas envolvidas nas atividades
da organizacao e tempo para o devido amadurecimento.




O RH é um setor que lida com grande volume de
dados pessoais, inclusive sensiveis, e deve manter
um olhar muito atento aos procedimentos.

A LGPD esta em vigor e as sancdes administrativas
sao aplicaveis pela Autoridade Nacional de Protecao
de Dados (ANPD) as infracGes ocorridas a partir
1° de agosto de 2021.
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